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SparkLAN無線網路達人購物網 
二年保固維修申請表
請自行將欲維修的產品及維修申請表
寄回「 11493 台北市內湖區堤頂大道二段257號8樓(上海商業銀行) 速連線上購物保固維修客服收」
請在外箱註明「保固維修」
	訂購地點
	□ 速連線上購物 □ PC Home □ Yahoo

	訂單號碼
	(務必填寫，否則恕不受理)
	出貨日期
	

	產品型號
	

	產品背面標籤
MAC位址
(圖示)
	
	產品背面標籤
S/N序號
(圖示)
	

	聯絡姓名
	
	聯絡電話
	

	聯絡E-mail
	(以方便隨時通知維修狀態)

	聯絡住址
	
(以方便寄回良品 )

	商品固障,

瑕疵原因
	工程師的姓氏:_________  

(務必填寫，且需事先與速連技術人員聯絡，確認商品固障原因，才能申請換貨)

聯絡電話0800-000-063；E-mail support@sparklan.com 

	以下由SparkLAN速連通訊內部填寫

	收貨確認(速連)
	                                     (總機簽名)
	完成日期
	

	查詢保固日期是否在期限內
	                                (Marketing簽名)
	完成日期
	

	檢測/判斷是否為不良品/瑕疵/壞掉
	 (RMA簽名)
	完成日期
	

	換寄良品給消費者   
安排出貨
	(Shipping簽名)
若無相同機種可換貨，我們提供其它機種換給您
	完成日期
	


